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INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro. SOLICITUD LICENCIA CON REMUNERACION |FecHA oE souicTuD (25-03-2015)

20150303 25 DE MARZO DE 2015

SELECCIONE LO QUE REQUIERA SOLICITAR

VIATICOS | X|MOVILIZACIONES | X| SUBSISTENCIAS |x| ALIMENTACION [ x

DATOS GENERALES
PPELLIDOS - NOMBRES DEL SERVIDOR ESTO QUE OCUPA,
ALEXANDRA TORRES TECNICO DE SISTEMAS
CIIDAD - PROVINCIA DE SERVICIO INSTITUCIONAL NOMBRE DE LA UNIDAD ALA QUE PERTENECE EL SERVIDOR
QUITO, GUAYAQUIL DTIC
FECHA SALIDA (dd-mmm-aaaa) Wuom SALIDA (h:mm) FECHALLEGADA (dd-mmm- | HORA LLEGADA (hh:mim)
aaaa) (LUGAR HABITUAL DE TRABAJO)
(LUGAR HABITUAL DE
TRABAJO)
12-03-2015 12:30 24-03-2015 12:30

SERVIDORES QUE INTEGRAN LA COMISION

|MARIA ALTAMIRANO

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A EJECUTARSE: INSTALACION Y CONFIGURACION DEL SISTEMA SITAC (FACTURACION ELECTRONICA)

Jueves 12 de Marzo de 2015

Translado de San Cristobal Guayaquil- Guayaquil -Quito via aerea Avianca
Vi 3 20

Instalacion y configuracion del sistema SITAC en el equipo servidor, para el proceso de Facruracion electronica, fase de prueba en aeropuerto de
QUITO.

Fase de evalucion del sistemas, se verifica el funcionamienta donde se detecta problemas como son:

- Fecha de factura debe ser automatica

- Los reportes salen con enores de datos

- No permite general reportes

- Las facturas no se envian a los clientes, problema de puertos.

o 0

Se revisa con el Ingeniero Chavez los puertos de salida de comreas y no tenemos ninguna solucion. Por lo cual se pide ayuda a los técnicos de San
Cristdbal para la solucion del mismo

Nos dirigimos a la empresa para que nos faciliten los cambios solicitados en el sistema, donde nos entregan las actualizaciones solicitadas, se verifica el
funcionamiento, los mismos que se encuentran funcionando correctamente, pero con fa novedad que no se pueden enviar los correos a los clientes, de lo
cual se solicita la ayuda a los técnicos de Santa Cruz, donde nos atiende el Ing, Jorge Minda, donde se saca en conclucion que existe un scrip que
mmpide la salida de los correos elecirdnicos a los clientes.

La empresa nos facilita su corveo saliende a los correos para el envio de las facturas a los clientes, para configurar a los equipos a produccion

En la tarde se capacita a los funcionarios que rabajaran en la facturacion electrénica

. Instalacién del sistema SITAC en los equipos clientes del Aeropuerto, y configuracion del SITAC para la salida en produccion.

. Salida en produccion con el sistema SITAC en QUITO.

+  Control de manejo del Sistema SITAC con los funcionarios de QUITO

*  Verificacion de reportes para el cuadre de caja

1 de de

. Verificacion del Sistema SITAC en produccion con los funcionarios de QUITO
*  Verificacion de reportes para el cuadre de caja

v Verificacion del Sistema SITAC en produccion con los funcionarios de QUITO

. Traslado a la ciudad de Guayaquil

. Capacitacian a los funcionarios de Guayaquil que trabajardn en la facturacion elecirénica
=

[nstalacién del sistema SITAC en aeropuerto tanto en el servidor como usnarios clientes,

mingo 22 de M de
. Salida en produccidn con el sistema SITAC en Guayaquil.
. Control de manejo del Sistema SITAC con los funcionarios de Guayaquil
. Verificacion de reportes para el cuadre de caja
. Reporte no funcionan correctamente, el sistema no graba los datos
Lunes 23 de Marzo de 2015
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nformacién no se graba correctamente

Se solicita el soporte de los técnico del Asesor Contable para solucionar el problema

Se vuelve a (nstalar nuevamente el sistemas en otro equipo camo servidor, y se instalan nuevamente los clientes.

Se verifica el funcionamiento donde ya se registra la informacion generada en el dia.

«  Severifica el funcionamiento del Sistema SITAC, donde ya se registra la informacidn generada en el dia.

+  Translado a la Isla San Cristébal.

OBERVACIONES:

El sistema de Facuracién Electminica es un sistema donde se generan facturas y lo mas importante es que se obvia de la impresidn de las mismas,
donde la factura va directamente al correo del cliente.

Las actividades encomendadas se realizarén con satisfaccién. La instalacion y configuracidn del Sistema SITAC queds funcionando tanto en Quite
como Guayaquil, a pesar de los problemas suscitados,

Mi comisién de servicio era hasta el 21 de Marzo del 2015 pero en vista a los incovenientes presentados con el SISTEMA SITAC, se extiende la
comision hasta el 24 de Marzo del presente afio.

ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA

: Estos daios s refieren al tiempo efectivamente utilizado én el cumplimiento del servicio institucional,
FECHA:dd-mmm-aa |12:03-2018  124-03-2015 i . |a saiida del lugar de residencia o wabajo habiuaies o del cumpimiento del sewvicio
Institucional segun sea el caso, hasta su llegada de estos sitios

HORA:Hh:mm 12:30 13:30
TRANSPORTE
TIPO DE NOMBRE DEL RUTA
TIRSORTE [T EoORTE SALIDA LLEGADA
(Aéreo, terestre, FECHA |HORA| FECHA HORA nn:onm
otros) dd-mmm-aasa | hhimm | dd-mmm-asaa
AEREO AVIANCA |SAN CRISTOBAL - GYE 12-03.2015 12:30 12.03.2015 21:30
-QUITO
AEREO TAME QUITO- GUAYAQUIL 20-03-2015 09:35 20-03-2015 10:15
AEREC TAME GUAYAQUIL - SAN 24-03-2015 9:30 24-02-2015 13:30
CRISTOBAL

NOTA: En caso de haber utllizado transporte pablico, se debera adjuntar obligatoriamente los pases a bordo y boletos.

OBSERVACIONES
Pasajes comprados por la Insttiucion
FIRMA DE LA O SERVIDOR COMISIONADO

NOTA
El presenta informe debera presentarse dentro del 1émino de 4 dias del cumplimiento de
servicios instiwcionales, caso contrario i3 liquidacion se demorra e incluso de no presentario
tendria que restituir los valores percibidos. Cuando el cumplimiento de servicios instiucionales
sea superiof al numero de dias aulorizados, se deberd adjuntar 1 autorizacién por estrito de la
Maxima Autoridad o su Delegado.

FIRMAS DE APROBACION

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD DEL FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD
SERVIDOR COMISIONADO

NOMBRE: Prof. Freddy Mora NOMBRE: Doc. Franklin Bucheli
CARGO: DIRECTOR FINANCIERO (E) |[CARGO: SECRETARIO TECNICO CGREG
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Memorando Nro. CGREG-DFIN-2015-0146-MEMO
Puerto Baquerizo Moreno, 27 de marzo de 2015

PARA: Sr. Dr. Franklin Gustavo Bucheli Garcia
Secretario Técnico

ASUNTO: Solicitud de aprobacién de informe de comisién de servicios institucionales
de Técnico de sistemas Lic. Alexandra Torres.

De mi consideracion:

Mediante Memorando Nro CGREG-DFIN-2015-0116, el Director Financiero titular
solicité su autorizacién para que la Leda. Alexandra Torres- Técnico de Sistemas se
movilizara hacia las ciudades de Quito y Guayaquil para que realice la instalacién del
sistema SITAC para el modulo de facturacién electrénica en aeropuertos y oficinas, a
través del Memorando Nro. CGREG-DFIN-2015-0128 igualmente solicitd la
autorizacion de la extension de comision, la misma que se realizd del 10 al 24 de marzo
del presente ano.

Por lo expuesto, informo a usted que la Lic. Alexandra Torres presenta a esta Direccion el
informe definitivo de comisién de servicios asignada que adjunto, para su revisién y
aprobacion si los resultados son favorables y meritorios. Adjunto informe de comisién de
servicios institucionales Nro. 20150303.

- ¥ Antonio Mora Jaime

DIRECTOR FINANCIERO, SUBROGANTE

Copia:
Eco. Lucia De Lourdes Ibarra Guerrero
Jefe de Administracion del Talento Humano

Sria. Marianella Del Cisne Becerra Hernandez
Asistente de Secretaria Técnica

Sra. Tlga Lucrecia Salomé Cabezas Matapuncho
Analista del Talento Humano

Mariuxi Alexandra Moreano Alcivar
Asistente de Direccion Financiera

Pto. Baquerizo Morono Telf: [05) 2520-153/2520-171/2521-080
Pusrto Ayora Teifi (05) 3526-151/2520-199/2537-007
Puerto Villamil Tell: (0%} 5529-00712:39-\5Z
Guayaquil Tell-(04) 2650 56472
e Quito Talf(02) )jmg)



™ 7

Y
v [:motcaumoou

INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro. SOLICITUD LICENCIA CON REMUNERACION FECHA DE SOLICITUD {256-03-2015)

20150303 25 DE MARZO DE 2015

SELECCIONE LO QUE REQUIERA SOLICITAR

VIATICOS | X| MOVILIZACIONES [ X| SUBSISTENCIAS |x| ALIMENTACION | x

DATOS GENERALES
APELLIDDS - NOMBRES DEL SERVIDOR PUESTO QUE OCUPA
ALEXANDRA TORRES TECNICO DE SISTEMAS
CIIDAD - PROVINGIA DE SERVICIO INS TTTUCIONAL NOMBRE DE LA UNIDAD ALA QUE PERTENECE EL SERVIDOR
QUITO, GUAYAQUIL DTIC
FECHA SALIOA (dd-mmm-aaaa) HORA SALIDA (hromm) FECHA LLEGADA (dd-mmm-aaaa) HORALLEGADA (nn:mm)

(LUGAR HASITUAL DE TRABAJO) (LUGAR HABITUAL DE TRABAJD)

12-03-2015 12:30 24-03-2015 12:30

SERVIDORES QUE INTEGRAN LA COMISION

MARIAALTAMIRANO

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A EJECUTARSE: INSTALACION Y CONFIGURACION DEL SISTEMA SITAC (FACTURACION ELECTRONICA)

Jueves 12 de Marzo de 2015
Translado de San Cristébal Guayaquil- Guayaquil -Quito via aerea Avianca

Viernes 13 1
Instalacion y configuracién del sistema SITAC en el equipo servidor, para el proceso de Facturacién electronica, fase de prueba en aeropuerto de QUITO,

Sabado 14 de Marzo de 2015

Fase de evalucion del sistemas, se verifica el funcionamiento donde se detecta problemas como son:
- Fecha de factura debe ser automatica

- Los reportes salen con envores de datos

- No permite general reportes

- Las facturas no se envian a los clientes, problema de puertos.

5
Se revisa con ¢l Ingeniero Chavez los puertos de salida de correos y no tenemos ninguna solucién. Por lo cual se pide ayuda a los técnicos de San
Cristobal para la solucion del mismo

Nos dingimos a la empresa para que nos faciliten los cambios solicitados en el sistema, donde nos entregan las acualizaciones solicitadas, se verifica el
funciomamiento, los mismos que se encuentran funcionando correctamente, pero con la novedad que no se pueden enviar los correos a los clientes, de lo
cual sesolicita la ayuda a los técnicos de Santa Cruz, donde nos atiende el Ing. Jorge Minda, donde se saca en conclucion que existe un scrip gue impide
la salida de los correos electronicos a los clientes.

La empresa nos facilita su correo saliende a los comreos para el envio de las facturas a los clientes, para configurar a los equipos & produccidn.

En la tarde se capacita a los funcionarios que wrabajaran en la facnuracion electrénica

20
. Instalacion del sistema SITAC en los equipos clientes del Aeropuerto, y configuracian del SITAC para la salida en produccin.
[Miercoles 18 de Marzo de 2015

’ Salida en produccion con el sisterna SITAC en QUITO.
. Control de mangjo del Sistema SITAC con los funcionarios de QUITO
. Verificacion de reportes para el cuadye de caja

¢ Verificacion del Sistema SITAC en produccion con los funcionarios de QUITO
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. Verificacion del Sistema SITAC en produccion con los funcionarios de QUITO
»  Traslado a la ciudad de Guayagquil o
«  Capacitacion a los funcionarios de Guayaquil que trabajaran en la facturacién electronica

Instalacion del sistema SITAC en aeropuerto tanto en el servidor como usuarios clientas.

2015
Salida en produccian con el sistema SITAC en Guayaquil,
Control de manejo del Sistema SITAC con los funcionarios de Guayaquil
Verificacion de reportes para el cuadre de caja
Reporte no funcionan corréctamente, el sistema no graba los datos

Verificacion de datos generados, aprobados del SRI con la base que donde se registran los movientos realizados el dia Domingo.
Informacién no se graba correctamente

Se solicita el soporte de los técnico del Asesor Contable para solucionar el problema

Se vuelve a instalar nuevamente ¢l sistemas en otro equipo como servidor, v se instalan nuevamente los clientes,

Se verifica el funcionamiento donde ya se registra la informacitn generada en el dia.

. Se verifica el funcionamiento del Sistema SITAC, donde ya se registra la informacion generada en el dia.
»  Translado a la Isla San Cristobal.

OBERVACIONES:

El sistema de Facturacion Electronica es un sistema donde se generan facturas y lo mas importante es que se obvia de la impresion de las mismas, donde
la facturava directamente al corveo del cliente,

Las actividades encomendadas se realizardn con satisfaccion. La instalacion y configuracion del Sistema SITAC quedd funcionando tanto en Quito como
Guayaquil, a pesar de los problemas suscitados.

Mi comision de servicio era hasta el 21 de Marzo del 2015 pero en vista a los incovenientes presentados con el SISTEMA SITAC, se extiende la comision
hasta el 24 de Marzo del presente afio,

NOTA

ITINERARIO SALIDA LLEGADA Esios datos se refieren al tiempo electivamente utilizado en el cumpliimiento del servicio
institucional, deste Ia salida del lugar de residenci o frabajo habituales o del cumplimiento del
sefvicio Institucional segun sea el caso, hasta su liegada de estos sitios

|FECHAdd-mmm-aa  |12-03-2015 24:03:2015

|[HORA!Hh:mm 12:30 13:30
TRANSPORTE
TIPO DE NOMBRE DEL RUTA
WL e SALIDA LLEGADA
{Aéreo, terrestre,
owos) FECHA HORA FECHA HORA nn:mm
hh:mm
dd-mmm-aaaa dd-mmm-aaaa
AEREO AVIANCA SAN CRISTOBAL - GYE 12-03-2015 12:30 12.03-2015 21:30
-QuUITO
AEREO TAME QUITO- GUAYAQUIL 20-03-2015 09:35 20-03-2015 10:15
AEREO TAME GUAYAQUIL - SAN 24-03-2015 9:30 24.03-2015 13:20
CRISTOBAL

NOTA: En caso de haber utilizado transporte publico, se debera adjuntar obligatoriamente los pases a bordo y boletos.

OBSERVACIONES

Pasajes comprados por la Insttiucién




NOTA
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El presente informe deberé presentarse dentro del tétmino de 4 dias del cumplimients de
senvicios institicionales, caso contrasio fa kiquidacion se demorard e Incluso de no presentario
tendria que restitir los valores percibides, Cuando ef cumplimiento de servicins institicionales
sea superior al nimero de dias autorizados, se debera adjuntar la autorizacion por escrilnde la

Maxima Autoridad o su Delegado.

FIRMAS DE APROBACION

FIRMA DELA O EL JEFE INMEDIATO DE LA O EL RESPONSABLE DE LAUNIDAD

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD DEL SERVIDOR
COMISIONADO

NOMBRE: Doc. Franklin Bucheli
CARGO: SECRETARIO TECNICO CGREG

NOMBRE: Prof. Freddy Mora
CARGO: DIRECTOR FINANCIERO (E)
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Memorando Nro. CGREG-DTIC-2015-0210-M
Puerto Baquerizo Moreno, 25 de marzo de 2015
PARA: Sr. Fredy Antonio Mora Jaime
Director Financiero, Subrogante
ASUNTO: Informe de comision de servicios, instalacién del sistema SITAC
(Facturacion Electronica)
De mi consideracion:
Estimado Director
Por medio del presente entrego a usted el informe de las actividares realizadas durante mi
comision de servicio del 12 al 24 de Marzo de 2015 en la ciudad de Guayaquil y Quito,
con respecto a la Inplementacién, instalacién, configuracién y capacitacion del sistema
SITAC de Facturacién Electrénica.
El cual se ha cumplido con la la implementacién e instalacién en los aeropuertos de
Guayaquil y Quito, los mismo que se encuentran ya en funcionamiento.
Particular que informo a usted para que se realiza mi liquidacion adjunto a usted los
boletos aereos.
NOTA: Mis pasajes aereos fueron cubiertos por la Institucion,
Atentamente,
D DE SISTEMAS
Referencias:
- CGREG-DFIN-2015-0128-MEMO
Anexos:
- Informe de comisién de servicio del 12 al 24 de Marzo de 2015 en Guaynquil y Quito. Sistema
SITAC (Facturacidn Electronica)
Copia:
Eco. Lucia De Lourdes Ibarrsy Guerrero
Jefe de Administracién del Talento Humano
Sr. Ing. Byron Efrain Guevara Villacis 25/03/15 17:11

Director de Tecnologfas de la Informacién y Comunicacion



INFORME DE COMISION DE SERVICIO A LA CIUDAD DE QUITO Y GUAYAQUIL
SISTEMA DE FACTURACION

Juves 12 de Marzo de 2015
Translado de San Cristbal a Quito via aerea Avianca

Viernes 13 de Marzo de 2015

Instalacién y configuracién del sistema SITAC en el equipo que queda como servidor, para el proceso
de Facturacion electronica, fase de prueba en aeropuerto de QUITO.

Sabado 14 de Marzo de 2015

Fase de evalucion del sistemas, se verifica el funcionamiento donde se detecta problemas como son:
- Fecha de factura debe ser automatica

- Los reportes salen con errores de datos

- No permite general reportes

- Las facturas no se envian a los clientes, problema de puertos.

Domingo 15 de Marzo de 2015

Se revisa con el Ingeniero Chavez los puertos de salida de correos y no tenemos ninguna solucién. Por
lo cual se pide ayuda a los técnicos de San Cristobal para la solucién del mismo

Lunes 16 de Marzo de 2015

Nos dirigimos a la empresa para que nos faciliten los cambios solicitados en el sistema, donde nos
entregan las actualizaciones solicitadas, se verifica el funcionamiento, los mismos que se encuentran
funcionando correctamente, pero con la novedad que no se pueden enviar los correos a los clientes, de
lo cual se solicita la ayuda a los técnicos de San Cristdbal, nos atiende el Ing. Jorge Minda, donde se
saca en conclucién que existe un scrip que impide la salida de los correos electrénicos a los clientes.

La empresa nos facilita su correo saliende a los correos para el envio de las facturas a los clientes, para
configurar a los equipos a produccién.

« En la tarde se capacita a los funcionarios que trabajardn en la facturacién electrénica

Martes 17 de Marzo de 2015
+ Instalacién del sistema SITAC en los equipos clientes del Aeropuerto, y configuracion del
SITAC para la salida en produccion.

Miercoles 18 de Marzo de 2015
+ Salida en produccién con el sistema SITAC en QUITO.
+ Control de manejo del Sistema SITAC con los funcionarios de QUITO
* Verificacion de reportes para el cuadre de caja

Jueves 19 de Marzo de 2015
« Verificacion del Sistema SITAC en produccién con los funcionarios de QUITO
« Verificacion de reportes para el cuadre de caja




Viernes 20 de Marzo de 2015

« Verificacion del Sistema SITAC en produccion con los funcionarios de QUITO
* Traslado a la ciudad de Guayaquil
« Capacitacion a los funcionarios de Guayaquil que trabajaran en la facturacién electrénica

Sabado 21 de Marzo de 2015
Instalacién del sistema SITAC en aeropuerto tanto en el servidor como usuarios clientes.

Domingo 22 de Marzo de 2015
« Salida en produccién con el sistema SITAC en Guayaquil.
« Control de manejo del Sistema SITAC con los funcionarios de Guayaquil
» Verificacion de reportes para el cuadre de caja
* Reporte no funcionan correctamente, el sistema no graba los datos

lees 23 de Marzo de 2015
"+ Verificacién de datos generados, aprobados del SRI con la base que donde se registran los
movientos realizados el dia Domingo.
* Informacién no se graba correctamente
+ Se solicita el soporte de los técnico del Asesor Contable para solucionar el problema
» Se vuelve a instalar nuevamente el sistemas en otro equipo como servidor, y se instalan
nuevamente los clientes.

» Se verifica el funcionamiento donde ya se registra la informacion generada en el dia.

Martes 24 de Marzo de 2015
» Se verifica el funcionamiento del Sistema SITAC, donde ya se registra la informacién generada
en el dia.

+ Translado a la Isla San Cristébal.
OBERVACIONES:

El sistema de Facturacion Electrénica es un sistema donde se generan facturas y lo mas importante es
que se obvia de la impresion de las mismas, donde la factura va directamente al correo del cliente.

Las actividades encomendadas se realizarén con satisfaccion. La instalacion y configuracion del
Sistema SITAC quedd funcionando tanto en Quito como Guayaquil, a pesar de los problemas
suscitados.

RECOMENDACIONES:

Cuando se maneja un Sistema Informatico externo a la Institucion debe primero realizarse varias
pruebas en el ambiente de prueba, para asi verificar los pro y contras y las fallas.

Mientras el sistema de pruebas no funcione correctamente no se debe lanzar un sistema a pruduccion.
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Memorando Nro. CGREG-DFIN-2015-0128-MEMO

Puerto Baquerizo Moreno, 16 de marzo de 2015

PARA: Sr. Dr. Franklin Gustavo Bucheli Garcia
Secretario Técnico

ASUNTO: Solicitud de autorizacion de extension de comision de servicios, instalacion
del sistema SITAC,

De mi consideracion:

Con base en los Memorandos Nro. CGREG-DFIN-2015-0126 y 0127, debido a los
inconvenientes presentados durante la instalacion e implementacion a través del sistema
SITAC del médulo de facturacion electrénica, solicito a usted comedidamente, autorizar
la extensién de la comision de servicios del 21 al 24 de marzo del 2015 y traslados desde
Quito hacia Guayaquil, para las siguientes funcionarias del CGREG:

Ing. Maria Altamirano- Tesorera Jefe.
Leda. Alexandra Torres- Técnico de sistemas.

Con sentimientos de distiguida consideracion.

Sr. Director Financiero como es de su conocimiento la actualizacion del Sistema de
tributario con el médulo de facturacién electrénica - SITAC ha sido recibido el dia
miéreoles 10 de marzo del 2015 el cual a partir de ese dia nos encontramos en pruebas
y haciendo correcciones de los errores que se han contrado con los técnicos encargados,

El sistema realiza ya casi todas las fases de facturacién pero al momento que se debe
enviar la factura al correo electronico no hemos logrado conectarnos al servidor de salida
del mail.gobiemogalapagos.gob.ec. para que se envien las facturas al cliente.

A esto también indico a usted que hemos realizado varias prueba con los puertos salientes
de cormreo electronico de la empresa ELASESORCONTABLE vy el envio de factura a los
clientes funciona correctamente.

Por version e informe de la Lic. Alexandra Torres es un problema de puertos del Consejo
de Gobierno el cual se esta trabajando con los técnicos de la Institucion para dar solucién
y salir ya con la fase de produccion en Quito partir dia juves 18 de marzo del 2015.

Por lo que solicito Sr. Director sirvase solicitar autorizacion de extension de comision de
servicios a la ciudad de Quito y Guayaquil con el siguiente itinerario:

- Traslado de Quito a Guayaquil el dia sabado 21 de marzo
- Retorno a San Cnistobla del dia martes 24 de marzo

Pto. Baquerizo Moreno Telf: (05) 2520-133/2520171/23521.08C
Puerto Ayora TalF: (05) 2526-151/3526-195/2337-001

Puerto Villamil Tell:10%) 253500272529 157

Guaysqull Telf: (04) 2690-0565:2690439 1

Quits Telfioz) 3324552

I
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Memorande Nro. CGREG-DFIN-2015-0128-MEMO

Puerto Baquerizo Moreno, 16 de marzo de 2015

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electrénicamente

Ing. Carlos Julio Izurieta Lavayen
DIRECTOR FINANCIERO

Referencias:

- CGREG-DFIN-2015-0126-MEMO

Anexos:

- Memorando Nro CGREG DFIN 2015 126 y 127.pdf

Copia:

mm

Eco. Lucia De Lourdes Ibarra Guerrero
Jefe de Administracion dei Talento Humano

Srta, Marianella Del Cisne Becerra Hernandez
Asistente de Secretaria Técnica

Sra. Tlga Lucrecia Salomé Cabezas Matapuncho
Analista del Talento Humano

Sra. Mgs. Maria Esperanza Altamirano Campos
Tesorera Jefe

Sra. Leda. Maria Alexandra Torres Guamanquishpe
Téenico de Sistemas

Mariuxi Alexandra Moreano Alcivar
Asistente de Direccion Financiera

Pto, Baquarizo Moreno Tell: (85) 252041 33/2520.171/252) 080
Puorto Ayora Tell (05) 2526-151/2526-195,2327-001

Puerto Villamit Telf; (05) 2529.007/2526:157

Guayaqull Talf: (04) J650.064726 1

Quito Telf(o2y 3304552
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Memorando Nro. CGREG-DFIN-2015-0116-MEMO
Puerto Baquerizo Moreno, 07 de marzo de 2015

PARA: Sr. Dr. Franklin Gustavo Bucheli Garcia
Secretario Técnico

ASUNTO: Solicitud de autorizacién de comisién de servicios para instalacion,
impletacién y operacion de sistema "SITAC" en las Direcciones Zonales de
Quito y Guayaquil,

De mi consideracion:

Como es de su conocimiento, durante el mes de enero de este ano, el CGREG
implemento el sistema de facturacion electrénica, utilizando hasta la presente fecha un
sistema otorgado por el Servicio de Rentas Internas, que no emite reportes diarios de
ventas y genera el uso innecesario de papel y toners; informo a usted que el CGREG
posee para sus tridmites de declaraciones el sistema tributario “SITAC”, motivo por el que
la Direccién Financiera solicité a la empresa proveedora de este sistema, el incremento
del modulo de facturacién electrénica, que dentro de otros beneficios de control,
contribuye con el ahorro de suministros como son: papel y toners y disminuye el tiempo
de espera del usuario, el proceso de instalacién del sistema SITAC debe realizarse por
etapas en las diferentes coordinaciones, iniciando con las Direcciones Zonales de Quito y

Guayaquil.

Por lo expuesto, con el objetivo de iniciar el proceso de implementacién del sistema
“SITAC” para la emisién de facturas electr6nicas, solicito a usted comedidamente
autorizar comision de servicios para los siguientes funcionarios:

Ing. Julio Izurieta- Director Financiero, del 10 al 17 de marzo, en la ruta San Cristobal-
Quito-San Cristébal.

Ing. Maria Altamirano- Tesorera Jefe, del 10 al 21 de marzo en la ruta San Cristébal-
Quito (10-16 de marzo) Quito-Guayaquil- San Cristébal (17-21 de marzo)

Lic. Alexandra Torres-Técnico de Sistemas, del 10 al 21 de marzo en la ruta San
Cristébal- Quito (10-16 de marzo) Quito-Guayaquil- San Cristébal (17-21 de marzo)

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Pro. Baquerizo Moreno Taif: 105) 2520-133/3520.171/2531-080
Puerio Ayora Telfi j05) J526-151/2%)6-199,2527-001
Puerto Villamil Telli 105 2529.007/2529-157
Guayaqull Tell 104] 2690-064/ 2690
Quito Telf:(G2) 3324552
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Memorando Nro. CGREG-DFIN-2015-0116-MEMO

Puerto Baquerizo Moreno, 07 de marzo de 2015

Documento firmado electronicamente

Ing. Carlos Julio Izurieta Lavayen
DIRECTOR FINANCIERO

Copia:
Eco. Lucia De Lourdes Ibarra Guerrero
Jefe de Administracion del Talento Humano

Srta. Jazmin Alexandra Rodriguez Araujo
Asiste Administrativa Secretaria Técnica

Sra. Tiga Lucrecia Salomé Cabezas Matapuncho
Analista del Talento Humano

Mariuxi Alexandra Moreano Alcivar
Asistente de Direccién Financiera

Sra. Mgs. Maria Esperanza Altamirano Campos
Tesorera Jefe

Sra. Leda. Maria Alexandra Torres Guamanquishpe
Féenico de Sistemas

Pto, Baquerizo Moreno Telf: (05) 2520-3 337252017 17252 1-080
Puerto Ayors Telf: 100) 2506151 /28 26 1942527008
Punrto Villamil Telf: (G3) 3529-007/2529-157

Guayaguil Tell (04) 2050 688/ $
Quito Telli02) m:

0
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Memorando Nro. CGREG-DFIN-2015-0126-MEMO
Puerto Baquerizo Moreno, 16 de marzo de 2015

PARA: Sr. Ing. Carlos Julio lzurieta Lavayen
Director Financiero

ASUNTO: SOLICITUD DE EXTENSION DE COMISION DE SERVICIOS

De mi consideracion:

Sr. Director Financiero como es de su conocimiento la actualizacién del Sistema de
tributario con ¢l médulo de facturacién clectrénica - SITAC ha sido recibido el dia
miércoles 10 de marzo del 2015 el cual a partir de ese dia nos encontramos en prucbas
y haciendo correcciones de los errores que se han contrado con los técnicos encargados.

El sistema realiza ya casi todas las fases de facturacion pero al momento que se debe
enviar la factura al correo electrénico no hemos logrado conectarnos al servidor de salida
del mail gobiernogalapagos.gob.ec. para que se envien las facturas al cliente.

A esto también indico a usted que hemos realizado varias prueba con los puertos salientes
de correo electrdnico de la empresa ELASESORCONTABLE y el envio de factura a los
clientes funciona correctamente.

Por versién e informe de la Lic. Alexandra Torres es un problema de puertos del Consejo
de Gobierno ¢l cual se esta trabajando con los técnicos de la Institucion para dar solucién
y salir ya con la fase de produccion en Quito partir dia juves 18 de marzo del 2015.

Por lo que solicito Sr. Director sirvase solicitar autorizacion de extension de comisién de
servicios a la ciudad de Quito y Guayaquil con el siguiente itinerario:

- Traslado de Quito a Guayaquil el dia sabado 21 de marzo
- Retorno a San Cristobla del dia martes 24 de marzo

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Mgs. Maria Esperanza Altamirano Campos
TESORERA JEFE

Pro. Baguerizo Moreno Tel: 105) 2520-1 3372320121725 21080
Puorto Ayors Teif, (051 2576-151/2526.190/2537 001

Pusrto Villamil Tl (05) 2529-007/3529- 157

Guaysqull Telf (04) 096404

Quito T=Hi{02) ]

it
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Memeorando Nro. CGREG-DFIN-2015-0127-MEMO
Puerto Baquerizo Morene, 16 de marzo de 2015

PARA: Sr. Ing. Carlos Julio Jzurieta Lavayen
Director Financiero

ASUNTO: ALCANCE AL MEMORANDO CGREG-DFIN-2015-0126-MEMO

De mi consideracion:

La extension de comisién de servicios también se solicita para Lic. Alexandra Torres la
cual se encuentra dando asistencia técnica para las Instalaciones del Sistema SITAC, en
las mismas fechas.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Mgs. Maria Esperanza Altamirano Campos
TESORERA JEFE

Copia:
Mariuxi Alexandra Moreano Alcivar
Asistente de Direccién Financlera

Sra. Leda, Maria Alexandra Torres Guamanquishpe
Técnico de Sistemas

Pto. Baguerizo Moreno Telf: 105) 2520-113/2520:171/353 1 080 ,{,;.:
Puerto Ayora Tell:(05) 2536-151/3506-199/3527-001 =
Puarto Villamil Telf, (05) 2526-007/2529157
Gusysquil Telt (041 2550.664/28

* Dorsmenit: peeewats gor Cupee Quita Tei02) 1534567



GALASAM
Teléfono: 593 2 507081

Recibo de boleto electronico

Preparado para

TORRES/MARIA [2000046843]
CODIGO DE RESERVACION ATXLQD
FECHADE EMISION 10mar2015
NUMERO DE BOLETO 5479069024282
AEROLINEAEMISORA AEROGAL
AGENTE EMISOR GALASAM/AJA
UBICACION DEL AGENTE EMISOR QUITO EC
NUMERO IATA 79500492

Informacion De Vuelo

FECHA  |AEROLINEA

:

_ SALDA  LLEGADA  |OTRAS NOTAS

12marls ' AVIANCA SAN CRISTOBAL, GUAYAQUIL, ECUADOR @ Cddigo de resenacion de la ‘
AV 1631 ECUADOR | aerolinea 2RPSFZ
| Clase ECONOMICA
Hora Numero de aslento
Hora 4:10pm REQUIERE CHECK-IN
1:20pm ’ ‘ Limite de equipaje 2PC
; Estado de la reservacion
‘ CONFIRMADO
Base de tarifa LEOOORW
\ No valido antes del 12 MAR
No vélido después del
‘ _12MAR -

GUAYAQUIL, ECUADOR ‘ QUITO, ECUADOR ‘ Cédigo de reservacion de la
aerolinea 2ZRP8FZ
| Clase EJECUTIVA
Hora Hora Namero de asiento
REQUIERE CHECK-IN

i2marl5  AVIANCA
AV1671

! .
SH5PM | :30pMm Limite de equipaje 2PC
| | Estado de la reservacion
CONFIRMADO
Base de tarifa DEOOORXC
No vélido antes del 12 MAR
No valido después del
= { | [y p— | 12 MAR -
Detalles De Pago
Forma de pago - EFECTIVO s
. Endosofrestricciones RUC1790727203001NON REF/CHNG FEE15USD/PLUS
| FARE DIFF/ENDOS PEN
Linea de calculo de tarifas SCY AV GYE Q37.00 88.00AV UIO Q11.00
72.00USD208.00END
Tarifa USD 208,00
Impuestos | comisiones | cargos USD 24,96 EC (IMPUESTO DE PARTIDA DEL

GOBIERNO/IMPUESTO DE PARTIDA



AEROPORTUARIO)
USD 3,00 WT (TARIFA POR SEGURIDAD)
USD 14,76 OR (ECUADOR AIRPORT TAX)

Tarifa total USD 250,72

Documento de identificacién vélido necesario para el check-in en el aeropuerto
Aviso:
CONDICIONES DEL CONTRATO Y OTROS AVISOS IMPORTANTES
EL TRANSPORTE Y OTROS SERVICIOS PROPORCIONADOS POR LAAEROLINEA TRANSPORTISTA
ESTAN CONFORME A LAS CONDICIONES DEL CONTRATO QUE SON INCORPORADAS POR ESTE
MEDIO PARA REFERENCIA, ESTAS CONDICIONES SE PUEDEN OBTENER DE LAAEROLINEA
EMISORA. SE INFORMAA LOS PASAJEROS QUE REALICEN VIAJES EN LOS QUE EL PUNTO DE
DESTINO O UNA O MAS ESCALAS INTERMEDIAS SE EFECTUEN EN UN PAIS QUE NO SEAEL DE
PARTIDA DE SU VUELO, QUE PUEDEN SER DE APLICACIONA LA TOTALIDAD DE SU VIAJE, INCLUIDA
CUALQUIER PARTE DEL MISMO DENTRO DE UN PAIS, LOS TRATADOS INTERNACIONALES COMO
LA CONVENCION DE MONTREAL O SU PREDECESOR LA CONVENCION DE VARSOVIA, INCLUYENDO
SUS MODIFICACIONES (EL SISTEMA DE CONVENCION DE VARSOVIA). EN EL CASO DE AQUELLOS
PASAJEROS, EL TRATADO APLICABLE, INCLUYENDO LAS CONDICIONES ESPECIALES DEL
TRANSPORTE INCORPORADAS A CUALQUIER TARIFAAPLICABLE, RIGE Y PUEDE LIMITAR LA
RESPONSABILIDAD DEL TRANSPORTISTA. S| DESEA OBTENER MAS INFORMACION CONSULTE
CON LA AEROLINEA EMISORA.

Avisos legales importantes.
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Boletos ; : https://wwwS5.tame.com.ec/ETicket/CompraEticket/eticket.aspx

tame »»

PASSENGER ITINERARY / DOCUMENT
ITINERARIO DE PASAJERO / DOCUMENTO

EMPRESA PUBLICA TAME LINEA AEREA DEL ECUADOR RUC: 1768161550001
Av. Amazonas N24-260 y Av. Coidn

ETKT NBR./BOLETO NRO.: 269 2132578032 IATA: EQ 269
ISSUING AGENT / AGENTE
DATE OF ISSUE / FECHA EMISION: 20150309 EMISOR: 22222222 TAME EP
'BOOKING REFERENCE / CODIGO RESERVA: MHWA4E Rty catnen
NAME OF PASSENGER / NOMBRE DEL PASAJERO: TORRES MARIA
NAME REF / NRO. IDENTIFICACION DEL PASAJERO: 2000046843 TOUR CODE:
ROUTE / RUTA:
FARE
X/0 X FROM/TO AIRLINE CLASSFLIGHT DATE TIME STATUS BASIS VALID BAGS
DE/A AEROLINEA CLASE VUELO FECHA HORA ESTADO BASE VALIDO EQUIPAJE
A
| o | 1 l GU&‘&";H’\E‘" l EQ I R I 195 Jummslos:os:ool oK | R IZOrnarIlGI oK I

FARE CALCULATION / CALCULO DE TARIFA: 09marlSgye eq scy q50.00 105.00rrppd usd155.00end

FARE / TARIFA : UsD 155 FORM OF PAYMENT / FORMA DE PAGO: Flycard
TAX / FEE / CHARGE : USD 25,42 NRO. TARJETA

IMPUESTOS / CARGOS FP2655020459581

TOTAL : USD 180.42 T/ F/ C: 18,60 EC5,26 OR1,56 WT

FECHA DE NACIMIENTO:

ENDORSEMENTS / RESTRICTIONS - ENDOSOS / RESTRICCIONES:

CONSEJO OE GOBIERNO DEL REGIMEN ESPECIAL
2060016740001 EC12PERCENT - EC12PORCIENTO

AVISO

EL TRANSPORTE Y OTROS SERVICIOS PROPORCIONADOS POR LA AEROLINEA ESTAN CONFORME
A LAS CONDICIONES DEL CONTRATO QUE SON INCORPORADAS POR ESTE MEDIO PARA REFERENCIA.
ESTAS CONDICIONES SE PUEDEN OBTENER DE LA AEROLINEA O EN TAME.COM.EC

NOTICE

CARRIAGE AND OTHER SERVICES PROVIDED BY THE CARRIER ARE SUBICET TO CONDITIONS OF
CONTRACT, WHICH ARE HEREBY INCORPORATED BY REFERENCE. THESE CONDITIONS MAY BE
OBTAINED FROM THE CARRIER OR AT TAME.COM.EC

2de2 09/03/2015 17:58



Viemnes 13 de marzo del 2015

No pude viajar por falta de espacio aéreo
Sabado 14 de marzo del 2015

No pude viajar por falla de espacio aéreo
Domingo 15 de marzo del 2015

No pude viajar por falta de espacio aérec

Lunes 16 de marzo del 2015
No pude viajar por falta de espacio aéreo

Martes 17 de marzo del 2015

08h00
Traslado al seropuerto José Joaquin de Olmedo de la ciudad de Guayaquil,

07h00
Chequeo en el Counter de Avianca para el viaje de retomo

09h30
Salida desde el aeropuerto José Joaquin de Olmedo de la ciudad de Guayaquil hasta el aeropuerto de Seymor de la isla de

10h50 (hora local)
Arribo al aeropuerto de Seymour de la isla de Baltra

11h18
Salida del aeropuerto de Seymour de la isla de Baltra hacia la isla de Santa Cruz - Puerto Ayora

11h45
Armbo a Puerto Ayora e ingreso a las oficinas del Consejo de Gobierno Santa Cruz a laborar normalmente.
NOTA
SALIDA LLEGADA dalos sa refieren al fiempo efectivamente utilizado en el cumplimiento
ECHA 'mﬁommdomwohsamwmrdem@waonbajo
d-mmm-aa 11-3-2015 T ey Tavci RO, AR e e
HORA
Hh:mm 07HO0 11HOO
TRANSPORTE
“"Opggm NO"B’:EO g% RUTA SALIDA LLEGADA
s (8l FECHA [ HORA | FECHA HORA
— ddmmm-aaan hh:mm dd-mmm-asas hhimm
AEREO AVIANCA BALTRA-
GUAYAQUIL 11-3-2015 07HO0 11-3-2015 12H45
AEREO AVIANCA GUAYAQUIL-
BALTRA 17-3-2015 07H00 17-3-2018 11H00
NOTA: En caso de haber utilizado transporte publico, se deberé adjuntar obligatoriamente los pases a bordo y boletos.

OBSERVACIONES

FIRMA DE LA O SERVIDOR COMISIONADO

LOS PASAJES AEREOS FUERON ADQUIRIDOS POR FONDOS PROPIOS

NOTA

El presente informe debera presentarse dentro del 1émino de 4 dias del
cumplimiento de sevicos institucionaies, caso contrario 1 liquidacion se de-
morara e incluso de no presentarlo lendria que restituir Jos valores percibi-
dos. Cuando el cumplimiento de sarvicios institucionales sea supeior al ni-
mero de dias autorizados, se debera adjuntar la autorizacion por escrito de

e B = R S .
i
NOMBRE--CARMEN CO NDOZA

la Maxima Autoridad o su Delegado.

FIRMAS DE APROBACION
FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD DEL SERVIDOR | FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LA O EL RESPONSABLE DE
COMISIONADO / IDAD

NOMBRE: ING. JIMMY BOLANOS C.
CARGO:DIRECTOR ZONAL SANTA CRUZ

NOMBRE. DR.FRANKLIN BUCHELI GARCIA
CARGO:SECRETARIO TECNICO
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